Documento Guia

Gestion de accidentes -
incidentes (ITA105)




Guia rapida

e Objetivo: Analizar la casuistica de los accidentes de trabajo ocurridos y definir medidas correctivas
destinadas a evitar la ocurrencia principalmente de accidentes de similares caracteristicas. Se puede
realizar en conjunto con el Departamento de prevencién, Comité paritario de higiene y seguridad, asesor
en prevencién de riesgos y/o quien la empresa defina.

e Planificacion: Planificacion central y gestidn local
e Cierre actividad: AOA de la visita y herramienta aplicada (.xIsx)
e Modalidad: Presencial

e Duracion: 90 minutos

I. Analisis de accidentes

Para la actividad de analisis de accidentes, se espera revisar en conjunto con la empresa los accidentes
ocurridos en su ultimo periodo, las investigaciones realizadas, las medidas preventivas implementadas y, en
caso necesario, efectuar una revisién conjunta y propuestas de mejora.

Como preparacion para la visita o reunidn con la empresa, se sugiere revisar previamente el panel MAPA de
Power BlI, con el fin de obtener una vision mas macro y comprender de manera general la situacién de la
empresa o sucursal. De esta forma, una vez en terreno o durante la reunién con el cliente, sera posible
analizar las evidencias asociadas a los accidentes y evaluar las medidas propuestas para prevenir su
ocurrencia, apoyando asi a la empresa en la definicion de acciones preventivas que reduzcan eficazmente la
exposicidn a los riesgos identificados.

Es importante destacar que esta actividad no reemplaza la responsabilidad de investigacion de accidentes
gue corresponde a cada entidad empleadora. Sin embargo, el propdsito es apoyar desde un enfoque mas
tactico el control y la gestion de sus accidentes.

Finalmente, se propone un formato para la ejecuciéon de la ITA 105, que se encuentra en el material de
Playbook de la actividad (Formato ITA105 - Ejemplos.xlIsx). Contiene ejemplos de como debe ser completado.
Recuerda que toda la informacion contenida en estos formatos es Unicamente a modo de ejemplo y NO
debe ser copiada textualmente en los informes.



https://app.powerbi.com/groups/me/apps/8ee9006b-d335-43a1-a092-be1bbef2ef92/reports/c6d5a7f8-132b-40c0-b40c-9b80157be451/ReportSectionede84109a2d64cc8ebb4?experience=power-bi&clientSideAuth=0&bookmarkGuid=1582e3cd6b018fa38ac4

Il.Paso a paso

a)
b)
c)
d)

e)

f)

Preparacién de datos utilizando panel MAPA o fuente de informacidn que ayude en el mismo objetivo
Revisidn de herramienta y tener claridad en su paso a paso
Ejecutar en compafiia de cliente el andlisis de accidentes de trabajo

Definir medidas preventivas adicionales, o en reemplazo de las ya establecidas segln lo establecido
durante la visita

Envia material comprometido con cliente durante la ejecucién de la actividad

Aclarar expectativas para una siguiente verificacion y control, segln lo requerido por cliente.

Cierre actividad

Para un cierre exitoso de la actividad deben adjuntar en Salesforce:

1.

AOA de la visita explicitando el objetivo de la actividad y detallando en compromisos, aquellas medidas
preventivas comprometidas durante la visita

Herramienta ITA105: Excel de ITA105 con formato propuesto, completado segun lo evidenciado
durante la visita

Adicionales: Cualquier registro que sirva de apoyo, evidencia o respaldo segun el criterio de experto.






