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Enunentorno laboral cadavez
mas exigente, lasalud mentaly el
bienestar psicosocial delas personas
trabajadoras se han convertidoenuna
prioridad estratégica. Este programa
—disefiado enalineaciéon conlos
estandares dela Superintendencia

de Seguridad Social (SUSESO)—te

entrega las herramientas practicas

y actualizadas para identificar,

gestionary mitigarlosriesgos

psicosociales en tu organizacion,

confocoenlaprevenciéony mejora
continua.

Objetivo de desempeiio

Gestionarlosriesgos psicosociales presentes enlos
lugares detrabajo para mantener entornoslaborales
sanosyseguros paralas personastrabajadoras.

Objetivos de aprendizaje

Conocercomoimplementar el protocolode
riesgos psicosociales enlas empresas.
Conocerlasdimensionesdel protocolo psicosocial
y como intervenirlas.

seguro
laboral

Publico objetivo

Trabajadores, supervisores, jefaturas, comités
paritarios, monitores, expertos en prevenciony
sindicatos.

Participantes requeridos

Minimo 10 participantes.

Tipo de evaluaciéon
Evaluacion tedrica.



Médulo1 Introduccidn MdduloS Claridad en el Rol: estrategias para

N _ _ _ elreconocimiento profesional
- Introduccionalasdimensiones del riesgo

psicosocial laboral. - Definicion.
- Losfactoresderiesgoenelambitolaboral. Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
- Elcuestionariodeevaluacion. - ¢Dequéhablamos cuando hablamos
deestadimension?
. ¢Porquéesnecesariointervenir esta

Moddulo 2 cargadetrabajo

dimension?
. Definicidn. - Origendeestadimension.
. Preguntasdel cuestionario CEAL-SM. - Posiblesintervenciones.
- ¢Dequé hablamos cuando hablamos . TQDICOS_§| Interveniren esta
deestadimension? dimension.
. ¢Porquéesnecesariointerveniresta Médulo6 Liderazgo en la gestion del
dimension? conflictoderoles
- Origendeestadimension. o
- Definicion.

. Posiblesintervenciones.

. Toépicosalinterveniren estadimension. - Preguntasdelcuestionario CEAL-SM.

. ¢Dequéhablamoscuando hablamos
deestadimension?
Médulo 3 Exigencias emocionales . ¢Porquéesnecesariointerveniresta
dimension?
.- Origendeestadimension.
- Posiblesintervenciones.
. Topicosalintervenirenesta
dimension.
Mddulo 7 Impacto delacalidad del liderazgo
en espaciosdetrabajosanosy seguros

Definicion.

Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
¢Dequéhablamos cuando hablamos
deestadimensién?
¢Porquéesnecesariointervenir esta
dimensién?

Origendeestadimension.
Posiblesintervenciones.

Tépicos alintervenir en esta dimension.

- Definicion.
- Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
- ¢Dequéhablamos cuando hablamos de

Modulo 4 Promocidn del desarrollo estadimension?
profesional dentro delas organizaciones . ¢Porquéesnecesariointerveniresta
dimensién?

Definicion. - Origendeestadimension.
Preguntasdel cuestionario CEAL-SM. - Posiblesintervenciones.
¢Dequéhablamos cuando hablamos . Topicosalintervenirenesta
deestadimension? dimension.
¢Porquéesnecesariointervenir esta
dimension?

Origende estadimension.
Posiblesintervenciones.
Tépicosalintervenirenesta
dimension.



Mddulo 8 Cultivando el compafierismo para

entornos detrabajo saludables

De inicion.

Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
¢Dequéhablamos cuando hablamos
deestadimension?
¢Porquéesnecesariointervenir esta
dimensién?
Origendeestadimension.
Posiblesintervenciones.
Toépicosalintervenirenesta
dimension.

Mddulo 9 Bienestar psicolaboral: cdmo
enfrentarlainseguridad en el entornode
trabajo

Moddulo10 Balance en las organizaciones,

Definicion.

Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
¢Dequéhablamos cuando hablamos
deestadimension?
¢Porquéesnecesariointerveniresta
dimension?
Origendeestadimension.
Posiblesintervenciones.
Topicosalinterveniren esta
dimension.

trabajoy vida privadaenarmonia

De inicion.

Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
¢Dequéhablamos cuando hablamos
deestadimension?

¢Porquées necesariointervenir esta
dimension?
Origendeestadimension.
Posiblesintervenciones.
Topicosalinterveniren esta
dimension.

Moédulo 11 Confianzay justicia

organizacional: claves pararesultados

positivos en el trabajo

Definicion.
Preguntasdel cuestionario CEAL-SM.
¢Dequéhablamos cuando hablamos
deestadimensién?
¢Porquéesnecesariointervenir esta
dimension?
Origendeestadimension.
Posiblesintervenciones.
Topicosalintervenirenesta
dimension.
Mddulo12 Intervencidondelavulnerabilidad
en centrosdetrabajo
- Definicion.
- Preguntasdelcuestionario CEAL-SM.
- ¢Dequéhablamoscuando hablamos
deestadimension?
- ¢Porquéesnecesariointerveniresta
dimension?
- Origendeestadimension.
- Posiblesintervenciones.
- Topicosalintervenirenesta
dimension.

Modulo13 Violenciay Acoso: estrategias

paraentornos detrabajo saludables

- Definicion.

- Preguntasdelcuestionario CEAL-SM.

. ¢Dequéhablamoscuando hablamos
deestadimensién?

. ¢Porquéesnecesariointervenir esta
dimension?

- Origendeestadimension.

- Posiblesintervenciones.

. Topicosalintervenirenesta
dimension.





