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CONOCE 
NUESTROS CURSOS 

SOBRE PREVENCIÓN DEL
ACOSO LABORAL, SEXUAL

Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO



La Ley N° 21.643, conocida 
como Ley Karin, es un hito 
importante en la prevención 
e intervención del acoso 
laboral, sexual y violencia 
en el trabajo. 

¿De qué trata
la Ley Karin?

La ley modifica el Código del Trabajo y otros 
cuerpos legales para incorporar disposiciones 
específicas relacionadas con la prevención, 
investigación y sanción del acoso laboral, 
sexual y  violencia en el ámbito laboral. De este 
modo, exige a las empresas públicas, privadas y 
organismos estatales implementar protocolos 

de prevención en esta problemática, asegurando 
la adopción de medidas preventivas adecuadas. 

Esta ley, publicada en enero de este año, entra 
en vigencia el 1 de agosto del 2024. Redefine lo 
que es el acoso laboral, eliminando la necesidad 
de que las conductas de hostigamiento se repitan 
para ser consideradas como delito. Así, también 
se amplían las conductas laborales prohibidas, 
tanto de origen físico como psicológico.

La Ley N°21.643 establece que las entidades 
públicas y privadas deben contar con 
protocolos de prevención del acoso laboral, 
sexual y violencia en el trabajo, para dar como 
resultado entornos laborales donde prime el 
respetuo mutuo.

¿QUÉ INCLUYE NUESTRA
ASISTENCIA TÉCNICA?

Cursos sobre prevención del acoso 		
laboral, sexual y violencia en el trabajo.

Cursos sobre perspectiva de género en 
seguridad y salud en el trabajo.

Cápsulas informativas.

Manuales de protocolo de prevención.

Manual para política de prevención 	
de violencia.

Fichas técnicas.

Decálogo de buenos tratos.

Formato de reglamento interno.

¡Mucho más!



Esta insignia te entregará herramientas para la 
formación en la prevención de violencia y acoso 
en el entorno laboral, enfocándose en crear 
espacios de trabajo saludables. El programa 
incluye la comprensión de la vulneración de 
derechos fundamentales en ambientes laborales 
y la perspectiva de género en seguridad y salud 
en el trabajo. Además, se aborda la Ley Karin, 
centrándose en las conductas prohibidas y las 
políticas de prevención del acoso laboral, sexual 
y violencia en el trabajo. 

GESTOR/A DEL BUEN TRATO

20 horasDirigido a:
Implementador/a de la 

Ley Karin

Disponible en:
E-Learning

CONOCE LAS NUEVAS
INSIGNIAS DIGITALES

A través de esta insignia conocerás las 
conductas inapropiadas y la importancia 
de la política de prevención en el entorno 
laboral. Además, se enseña la importancia de 
utilizar lenguaje inclusivo para fomentar el buen 
trato y la equidad en los ambientes laborales. 
Aprenderás a identificar situaciones de riesgo, 
promover un entorno seguro y respetuoso, y 
aplicar estrategias para prevenir y manejar 
incidentes de acoso. 

LÍDER EN LA PROMOCIÓN 
DEL BUEN TRATO

4 horasDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
E-Learning

Esta insignia aborda la prevención del acoso 
laboral, sexual y la violencia en el trabajo. El 
programa incluye el estudio de las conductas 
prohibidas y las políticas de prevención 
establecidas por la ley. Además, se profundiza 
en los aspectos clave para la investigación de 
casos de acoso y violencia, proporcionando 
herramientas prácticas para gestionar estas 
situaciones de manera efectiva. 

INVESTIGADOR/A DE DENUNCIAS 
DE ACOSO LABORAL, SEXUAL Y 

VIOLENCIA EN EL TRABAJO

6 horasDirigido a:
Investigador/a de 

denuncias

Disponible en:
E-Learning

¡Con estas insignias podrás acreditar la 
obtención de un logro con ACHS!  Son 
reconocimientos digitales que acreditarán 
la finalización y el dominio de habilidades 
y conocimientos específicos obtenidos a 
través de cursos o programas de formación.

Son una herramienta moderna y 
motivadora que promueve el aprendizaje 
continuo y el reconocimiento 
profesional a través de la gamificación.

 

¡Impulsa tu carrera y destaca con 
nuestras insignias de capacitación, 
aprende a tu ritmo y eleva tu perfil 

profesional! 



CERTIFÍCATE CON LA
ACHS Y CHILEMUJERES

A través de sus módulos estructurados, quienes 
participen en esta capacitación aprenderán a 
identificar y diferenciar los conceptos esenciales 
del acoso y sus elementos constitutivos, así como 
las obligaciones y derechos de las entidades 
empleadoras y de las personas trabajadoras. 
Además, se revisará el procedimiento adecuado 
para la denuncia y resolución de estos casos, con 
el objetivo de fortalecer una cultura de respeto y 
buen trato en el ámbito laboral.

CAPACITACIÓN EN PREVENCIÓN 
DEL ACOSO SEXUAL, LABORAL Y 

VIOLENCIA EN EL TRABAJO

3 horasDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
E-Learning

La Achs y ChileMujeres han formado una 
alianza para prevenir el acoso laboral, sexual 
y violencia en el trabajo a través de iniciativas 
de capacitación dirigidas a todas las personas 
trabajadoras.

Los cursos se destacan por las siguientes 
características:

Acceso masivo y gratuito.

Contenidos para el cumplimiento legal.

Oportunidad de certificación.



En esta curso conocerás la metodología de 
investigación de acoso y violencia en el trabajo 
para su prevención, detección y promoción del 
buen trato.

Contenidos:
•	 Aspectos fundamentales y dinámicas del 

acoso y violencia en el trabajo.
•	 Detección y procedimientos ante casos de 

acoso sexual.
•	 Perspectiva de género e inclusión en el trabajo.

ASPECTOS CLAVES PARA LA INVESTIGACIÓN 
DE ACOSO LABORAL, ACOSO SEXUAL Y 

VIOLENCIA EN EL TRABAJO 

4 horasDirigido a:
Quien investiga

Disponible en:
E-Learning

CONOCE NUESTRA
OFERTA DE CURSOS

En estas cápsulas descubrirás los pilares de la 
Ley Karin  y su impacto en el entorno laboral. 
Conoce los principios de esta crucial legislación 
diseñada para prevenir, investigar y sancionar 
el acoso laboral, sexual y la violencia en el 
trabajo; entendiendo sobre su procedimiento de 
denuncia, investigación y sanción.
Identifica las conductas a prevenir y la política 
de prevención que protege a las organizaciones 
y a las personas colaboradoras, con el fin de 
promover un ambiente laboral seguro. 

CÁPSULAS DE MICROAPRENDIZAJE 
SOBRE LEY KARIN

10 minutosDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
E-Learning

En este curso podrás comprender sobre el 
acoso sexual, laboral, ciberacoso y violencia 
en el trabajo, para implementar medidas de 
prevención.

Contenidos:
•	 Implicancias de la Ley N° 21.643, principales 

definiciones y manifestaciones de acoso 
laboral, sexual y violencia en el trabajo.

•	 Aspectos fundamentales del ciberacoso.
•	 Vulneración de derechos fundamentales.

PREVENCIÓN DEL ACOSO LABORAL, 
ACOSO SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL 

TRABAJO 

3 horasDirigido a:
Jefaturas

Disponible en:
E-Learning

En esta charla podrás conocer los principales 
elementos de la Ley N° 21.643, enfocada en 
la prevención del acoso laboral, sexual y la 
violencia en el trabajo.

Contenidos:
•	 Alcances de la Ley y principales definiciones.
•	 Modificaciones a los cuerpos legales.
•	 Principales manifestaciones de acoso y 

violencia en el trabajo.

PRINCIPALES ELEMENTOS DE LA LEY 
N° 21.643:  PREVENCIÓN ACOSO SEXUAL, 

LABORAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

1 horaDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
Presencial
Streaming



CONOCE NUESTRA
OFERTA DE CURSOS

En este curso podrás conocer sobre el acoso 
sexual y su impacto, abordando procedimientos 
de protección a las víctimas al ser detectado en 
ambientes laborales.

Contenidos:
•	 El acoso sexual, sus tipos, gravedad y cómo 

detectarlo.
•	 Entendiendo a la víctima de acoso sexual.
•	 Acción contra el acoso sexual laboral.

ACOSO SEXUAL EN AMBIENTES 
LABORALES: CONSECUENCIAS, 

DETECCIÓN Y RESPUESTA OPORTUNA

2 horasDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
Presencial
Streaming

En este curso conocerás en toda su amplitud 
las dinámicas en torno al acoso laboral y sus 
implicancias, con el fin de implementar medidas 
de prevención para entornos laborales sanos.

Contenidos:
•	 Tipos de violencia, fases y grados de acoso.
•	 Factores organizacionales que contribuyen 

al acoso.
•	 Prevención y acciones frente al acoso laboral.

ACOSO LABORAL

2 horasDirigido a:
Jefaturas

Disponible en:
Presencial
Streaming

En este curso conocerás conceptos y definiciones 
sobre la perspectiva de género, así como su 
aplicación en entornos laborales, con el fin de 
desarrollar políticas y prácticas inclusivas y 
equitativas.

Contenidos:
•	 Conceptos y definiciones generales.
•	 Implementación e integración de la 

perspectiva de género en seguridad y salud 
laboral mediante herramientas preventivas.

PERSPECTIVA DE GÉNERO EN 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

6 horasDirigido a:
Jefaturas y quienes 

investigan

Disponible en:
Presencial
Streaming

En este curso podrás conocer sobre los factores 
de riesgos psicosociales que afectan a quienes 
trabajan y sus derechos fundamentales para la 
promoción de ambientes laborales sanos.

Contenidos:
•	 Los factores de riesgo psicosocial y las leyes 

de protección a las personas trabajadoras.
•	 Los alcances de la vulneración de derechos.
•	 Promoción de ambientes laborales sanos.

VULNERACIÓN DE DERECHOS 
FUNDAMENTALES EN AMBIENTES 

LABORALES 

2 horasDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
Presencial
Streaming
E-Learning



CONOCE NUESTRA
OFERTA DE CURSOS

En esta charla conocerás recomendaciones que 
deben ser tomadas en cuenta para  aplicar en 
investigaciones de SST.

Contenidos:
•	 Investigaciones y estudios sobre seguridad 

sobre SST que incorporen el enfoque de 
género y diversidad.

•	 Generación de estadísticas y registros de 
información.

INCORPORACIÓN DEL ENFOQUE DE GÉNERO 
Y DIVERSIDAD EN INVESTIGACIONES SOBRE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 horaDirigido a:
Implementador/a de la 

Ley Karin

Disponible en:
Presencial
Streaming

En esta charla comprenderás la importancia 
de incorporar tanto a mujeres, diversidades y 
minorías en la toma de decisiones en materias de 
seguridad y salud en el trabajo.

Contenidos:
•	 Promoción de la equidad de género en la 

toma de decisiones.
•	 Instalaciones y contrataciones con 

perspectiva de género.

PROMOCIÓN DE LA EQUIDAD EN LA TOMA 
DE DECISIONES SOBRE MATERIAS DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1 horaDirigido a:
Implementador/a de la 

Ley Karin

Disponible en:
Presencial
Streaming

En esta charla podrás conocer acciones para 
incorporar la perspectiva de género en la 
empresa y aspectos fundamentales de la 
transversalización de género.

Contenidos:
•	 Acciones para incorporar la perspectiva de 

género en SST.
•	 Transversalización de perspectiva de género.
•	 Política nacional de SST 2024-2028.

¿A QUÉ NOS REFERIMOS CON IMPLEMENTAR 
LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN SEGURIDAD 

Y SALUD LABORAL?

1 horaDirigido a:
Implementador/a de la 

Ley Karin

Disponible en:
Presencial
Streaming

En este curso podrás conocer los elementos 
fundamentales para integrar la perspectiva de 
género en las políticas de SST y en la matriz de 
riesgo de la empresa.

Contenidos:
•	 Matriz de riesgo con perspectiva de género.
•	 Identificación de riesgos con perspectiva de 

género.
•	 Planificación de estrategias de mitigación.

INTEGRANDO LA PERSPECTIVA DE GÉNERO 
EN LAS POLÍTICAS DE SST Y EN LA MATRIZ DE 

RIESGO

2 horasDirigido a:
Implementador/a de la 

Ley Karin

Disponible en:
Presencial
Streaming



CONOCE NUESTRA
OFERTA DE CURSOS

En este curso podrás comprender el grave 
impacto de la violencia y acoso en el trabajo, 
identificando su origen según el cuestionario 
CEAL-SM para su intervención.

Contenidos:
•	 La dimensión de violencia y acoso desde el 

cuestionario CEAL-SM.
•	 Las implicancias de la violencia y acoso.
•	 Interviniendo la violencia y acoso laboral.

DIMENSIÓN VIOLENCIA Y 
ACOSO EN EL TRABAJO

2 horasDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
Presencial
Streaming

En esta charla podrás conocer la dinámica del 
ciberacoso en el trabajo para identificar su 
manifestación e intervenir oportunamente en 
favor de las víctimas.

Contenidos:
•	 Implicaciones legales en torno a los distintos 

tipos de acoso en los lugares de trabajo.
•	 El ciberacoso y manifestaciones de violencia.
•	 Intervenciones en contra de la violencia en el 

trabajo.

PREVENCIÓN DEL CIBERACOSO EN LOS 
LUGARES DE TRABAJO

1 horaDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
Presencial
Streaming

Esta charla aborda la gran problemática del 
suicidio de quienes trabajan entregando 
herramientas para su observación, prevención 
y soporte para las personas.

Contenidos:
•	 Antecedentes y contexto.
•	 Medidas de prevención.
•	 Procedimientos ante señales y conductas 

sospechosas.

DIRECTRICES PARA LA PREVENCIÓN DEL 
SUICIDIO EN EL ENTORNO LABORAL

1 horaDirigido a:
Jefaturas

Disponible en:
Presencial

En este curso conocerás conceptos y definiciones 
sobre la perspectiva de género, así como su 
aplicación en entornos laborales, con el fin de 
desarrollar políticas y prácticas inclusivas y 
equitativas.

Contenidos:
•	 Conceptos y definiciones generales.
•	 Implementación e integración de la 

perspectiva de género en seguridad y salud 
laboral mediante herramientas preventivas.

PERSPECTIVA DE GÉNERO EN 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2 horasDirigido a:
Jefaturas y quienes 

investigan

Disponible en:
E-Learning



CONOCE NUESTRA
OFERTA DE CURSOS

En este curso podrás comprender qué es la 
dimensión de violencia y acoso y cómo esta 
influye en el ámbito laboral para elaborar 
estrategias de abordaje en las organizaciones.

Contenidos:
•	 ¿En qué consiste la dimensión de violencia y 

acoso?
•	 ¿Por qué es necesaria la intervención 

oportuna de esta dmensión?
•	 Tópicos al intervenir esta dimensión.

VIOLENCIA Y ACOSO: ESTRATEGIAS PARA 
ENTORNOS DE TRABAJO SALUDABLES

2 horasDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
E-Learning

En este curso podrás conocer el procedimiento 
adecuado para gestionar denuncias de acoso 
laboral y sexual en el trabajo a través de una 
perspectiva de género.

Contenidos:
•	 Reglamentaciones y etapas del 

procedimiento de denuncia e investigación.
•	 Obligaciones generales de los empleadores.
•	 Directrices para la investigación de 

conductas realizadas por terceros.

PROCESO DE DENUNCIA E INVESTIGACIÓN 
DE CASOS DE ACOSO LABORAL Y SEXUAL 

CON PERSPECTIVA DE GÉNERO

4 horasDirigido a:
A quienes investigan

Disponible en:
Presencial
Streaming

En este curso conocerás la legislación en torno al 
acoso laboral y otros, además de los elementos 
claves de su investigación ante su denuncia, para 
analizar los casos y proceder adecuadamente.

Contenidos:
•	 Ley N°21.643 sobre el acoso laboral, sexual y 

violencia en el trabajo.
•	 Procedimiento de denuncia e investigación.
•	 Análisis de caso de acoso laboral.

APLICACIÓN DE BUENAS PRÁCTICAS EN 
LA INVESTIGACIÓN DE ACOSO LABORAL, 

SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

2 horasDirigido a:
A quienes investigan

Disponible en:
E-Learning

Esta dramatización te permitirá identificar 
conductas de acoso laboral, sexual y violencia 
en el trabajo, con el fin de reconocerlas y tomar 
medidas de prevención.

Contenidos:
•	 Dramatización de conductas de acoso 

laboral, sexual y violencia en el trabajo.
•	 Canales de soporte ACHS.

EN EL ESCENARIO DEL BUEN TRATO: 
PREVENCIÓN DEL ACOSO LABORAL, 

SEXUAL Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

1 horaDirigido a:
Todas las personas

Disponible en:
Presencial

NUEVONUEVO



CONOCE NUESTRA
OFERTA DE CURSOS

Te invitamos a conocer más 
visitando nuestra página web



www.achs.clLas mutualidades de empleadores son fiscalizadas por la Superintendencia de Seguridad Social (www.suseso.cl)
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	Botón 4: 


