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Manejo preventivo ante situaciones de encerrona o portonazo

Las encerronasy portonazos,hanaumentado considerablemente en Chileen
los Ultimos afios,serealizanmedianteunabordajeviolentopararobarnosolo
elauto,tambiéndinerouobjetos.

El rol delos guardias de seguridad puede marcar la diferencia para prevenir
estetipodedelitos,yaque pueden detectarla presenciasospechosay activar
protocolos paraevitarlos.

Por su parte, los vigilantes se ven expuestos a este tipo de delitos debido ala
naturaleza de los bienes que resguardan, entre ellos en el transporte de
valores.

El manejo preventivoy asertivo es fundamental para enfrentar este tipo de situaciones.

Recomendacionesencasodeencerronaoportonazo

*  Mantenerlacalmaytransmitiralaspersonasqueesténenellugar.

No enfrentardirectamentealos delincuentes,no oponerresistencia.
Activarsistemadealarmao GPS conbotdnde panico.
Accionaelsistemacortacorriente, luego quesealejenun parde cuadras.
Comunicarinmediatamentelo que estd ocurriendo alacentral o supervisores.
Sequirinstrucciones del delincuente, evitaractitudes agresivas.

Evitar contacto visual prolongado

No grabar nitomar fotografias, siestoimplicariesgo.
Contactaracarabineros paradenunciar el delito,darinformacion.

Siexisten heridosllamaraambulancia.

Luegodeocurrido el hecho,mantenerintactoel vehiculoy ellugar dondeocurrié hastalallegada de autoridades oficiales.

Pideayuda

SENENENAN

Siempre debes estar atento a las condiciones del entorno
Si detectas unasituacién sospechosano te detengas

No debes perseguir alos delincuentes
No opongas resistencia
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